
















































































































































Sylvie RANDOUX


6 rue Mireille


13340 ROGNAC





Tél : 06 26 71 05 03 srandoux@gmail.com





50 ans, 2 enfants 


(1 majeur) 





- Bureautique 


- Multimédia 


- Gestion


- Méthodologie  





- Natation 


- Musique  


- Cinéma 


- Théâtre 





Formatrice


Participer au développement de l’entreprise,  dans le souci permanent de la qualité et du service rendu.


Le sens de l'engagement. 


Une constante : la satisfaction des clients. 


Savoir-faire et efficacité. 

















 Formatrice





Formation et atouts





2010 : 	Formation TSA (Troubles Spécifiques des Apprentissages). 





2007 : 	Stagiaire Création d’Entreprise.  





2005 - 2006 : 		Université d’Avignon Licence Formateur (niveau Bac + 3).  





2000 - 2001 : 		AFPA Concepteur Développeur Multimédia (Niveau III – Bac + 2).  





1999 - 2000 : 	Congés maternité. 





1997 : 	AFPA Technico Commerciale (Niveau III – Bac + 2).  


 


1992 : 	CNED Micro informatique 


	DIGITAL VMS (Concepts et environnements, Commandes et utilitaires). 





1986 : 	CNED G2 Economique. 





Expérience professionnelle 


�2011 : O2 & ADAR


> Aide à domicile. 





2010 : CDG 84 


> Préparation & Evaluation concours. 





2009 - 2010 : Académie Aix Marseille 


> Auxiliaire de vie scolaire. 





2008 - 2009 : CESU  


> Aide et Assistance à domicile. 





2006 : GRETA   


> Formatrice (Vacataire).





2002 - 2003 : AP & Concept Formation   


> Formatrice. 





1998 : ADECCO  


> Missions diverses. 





1982 - 1996 : Avis & Avis Fleet Services 


> Facturation &  Comptabilité. 


> Assistante Achats-Livraisons. 


> Assistante Utilisateurs informatique. 


> Responsable Audit & Organisation. 





Domaines de qualification





Maîtrise de la communication orale et écrite. 


Aptitudes organisationnelles.  


Aide et assistance informatique. 


Capacité à effectuer les tâches administratives.        


Utiliser les techniques d’information et de communication. 


Recueillir les informations provenant des différents services. 





��


Madame, Monsieur, �


Dans votre activité liée aux services vous avez besoin de personnel compétent et motivé.�


C'est ce qui motive mon offre de collaboration. ��Plus de quinze années d'expérience professionnelle dans le  secteur du service  m'ont permis d'acquérir la connaissance technique, et le sens de l'engagement et des responsabilités. 





Aux différents postes occupés, j'ai pu démontrer mon savoir-faire, mon sérieux  et mon efficacité. �


Je souhaiterais vous rencontrer afin de vous faire part de mes motivations.�


Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, �l'expression de mes salutations distinguées. ��Sylvie RANDOUX








